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Afibert, S.A. promove uma cultura baseada na qualidade e na melhoria continua dos seus
processos e produtos, numa busca permanente por ganhos de eficiéncia, eficicia e
produtividade, suportada sempre que necessirio em parcerias estratégicas que
complementem e garantam a qualidade da oferta, bem como a satisfagdo do cliente e das

partes interessadas.

Assume para esse efeito uma forma de gerir a organizagao, projetos e servigos, conduzida
através de uma lideranga pré6-ativa, baseada numa tomada de decisgo informada, suportada
numa cuidada gestdo do risco, no saber e fazer, e numa cultura de valores inspiradora de

atitudes e comportamentos de exceléncia dos trabalhadores.
Neste sentido foram definidos os seguintes principios da Qualidade, Ambiente e Seguranga:

- A total satisfagdo do cliente na qualidade das solugdes e servigos prestados como

razao de sucesso do negécio;

- Melhorar de forma continua a eficacia do desempenho do Sistema de Gestao,
através da medi¢ao e monitorizacdo dos processos, com o propdsito de melhorarmos o

nosso desempenho quer ambiental quer de SST.

- A disponibilizagdo de um local de trabalho seguro e saudavel, bem como das
melhores condigdes possiveis para as diversas atividades, nomeadamente a eliminagio
dos perigos e minimizacdo dos riscos para a SST, através de medidas eficazes de
prevencdo e prote¢do, prevenindo assim possiveis lesdes e afecdes de salde e,

promovendo a melhoria do desempenho da organizaggo.

- Potenciar a formagao como ferramenta de melhoria de competéncias e incentivar

0 envolvimento dos trabalhadores através da consulta e participagdo;
- Avaliar e cumprir as obrigagées legais aplicaveis;

- A gestdo adequada dos recursos naturais, energéticos e residuos produzidos,
promovendo as melhores praticas de prevengdo, protegio do ambiente e gestao
ambiental no quadro das nossas atividades, permitindo um desenvolvimento sustentado e

harmonioso, garantindo, no entanto, a competitividade da organizagao;

- Promover a ética nas atividades diérias e relagdes profissionais.
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